
附 件 清 单

操 作 界 面

产 品 示 意 图

内环火盖X1 左外环火盖X1 右外环火盖X1

卡箍X2

辅助锅支架X11号电池 2节X1

左分气盘X1 右分气盘X1

注 意
由于产品在不断升级，如实物与下图存在

差异，请以实物为准

锅支架锅支架

旋钮

内环火盖

外环火盖

外环火盖

分气盘
分气盘

炉头

底壳

面板

防干烧
传感器

 辅助
锅支架

锅支架X2

菜单键 定温键 定时键减加调节键

当灶具作为台灶使用时，可联系售后免费

上门安装炉脚。（首次安装）



产 品 参 数
注 意
下表参数仅供参考，具体数据以产品铭牌

为准

本产品适用全国范围地区，具体生产日期

请参考纸箱标贴

1级能效等级

≥63热效率（%）

800×450×140产品尺寸（mm）

8年（售出当日起）报废年限

详见包装箱明细栏净重

天然气（12T）燃气种类

2000Pa额定燃气压力

左：3.2kW/右：5.0kW额定负荷

产品型号 JZT-MK13GQ3

合格证

合 格 证
检验员号:01

生产日期:见机身条码



外环火盖放置说明：外环火盖与分气盘放

置平稳无漏火，同时火盖侧边四段小火孔

分别对准锅支架的四个支脚。

安 装 放 置 说 明

辅助锅支架放置说明：锅具不能平稳放置

在锅支架时，可使用辅助锅支架。

将辅助锅支架放置于锅支架上（注意辅助

锅支架正反方向）。

左灶头分气盘放置说明：分气盘凹槽对准

点火针和热电偶。



电 池 安 装

1.打开电池盒 3.关闭电池盒2.装入电池

电池盒

底壳示意图

点火声音微弱时，请及时更换电池
（2节1号电池），建议您使用高容
量碱性电池，可以延长使用时间。



确 定 位 置 与 开 孔

695×380mm
＞150mm

R20mm

＞150mm

＞150mm

＞50mm

墙壁

开孔

通风孔
总面积不少
于100cm

a

b

c

d

请 勿 将 灶 具 放 在 强 风 直 接 吹 入 处 ， 开
孔 时 请 先 咨 询 我 司 专 业 客 服 人 员 合 适
的位置建议；
请 位 于 灶 具 下 部 ， 设 置 总 面 积 不 少 于
1 0 0 c m  的 通 风 孔 ， 以 保 持 与 外 部 空
气 流 通 ， 否 则 会 造 成 泄 漏 燃 气 积 沉 而
引 起 爆 炸 。 如 使 用 液 化 石 油 气 瓶 ， 灶
具与气瓶距离应大于100cm；
在 橱 柜 可 将 开 孔 模 板 按 图 示 要 求 放 置
待 开 孔 的 灶 台 上 ， 用 笔 沿 “ 中 轴 边 ”
对 称 划 线 ， 确 定 开 孔 位 置 。 灶 具 开 孔
与 周 围 墙 壁 或 物 品 距 离 应 大 于
150mm。灶具上方应留有100cm以
上 的 空 间 ， 如 安 装 吸 油 烟 机 ， 则 按 吸
油烟机的安装要求或预留此空间；
根 据 开 孔 模 板 上 的 尺 寸 开 出 孔 后 ， 把
灶 具 嵌 入 孔 内 ， 平 整 即 已 固 定 （ 灶 台
面板承受力需达到80kg以上）。
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风 门 调 节

注 意
首次使用请尝试多次点火，以排空管道中空

气，如三次点火未能点着火，（每次按压点

火不超过3S，点火间隔时间10S），请关

闭燃气灶具及气源总阀，报专业人士调试维

修

用户无需自己进行调节，如需调节，咨询专

业维修人员

风门调节
板位置

风门调节板位于灶具的底部，对火焰燃烧状

况起调节作用。正常情况下，灶具的风门已

经调节好，无需调节，燃烧时火焰呈蓝色，

清晰稳定。



连 接 气 源

注 意
如需更换软管，请预约专业人员操作

A. 使用燃气胶管连接

红线灶具进气端
口软管接头

卡箍

燃气胶管

a

b

c

燃 气 胶 管 端 口 插 入 灶 具 进 气 端 口 软 管
接头（需超过覆盖红线）
燃 气 胶 管 另 一 端 口 与 气 源 总 阀 端 口 相
连
使用附件卡箍箍紧连接处，避免漏气

a
b

c

取下灶具进气端口软管接头
将 金 属 软 管 大 螺 母 一 端 与 灶 具 进 气 端
口相连，拧紧确保密封避免漏气
将 金 属 软 管 小 螺 母 一 端 与 气 源 总 阀 端
口相连，按紧确保密封避免漏气

大螺母接头

小螺母接头

金属软管

取下

B. 使用金属软管连接

确认燃气管连接无漏气

日用小贴士——简单的漏气检测方法：
用肥皂水涂在连接处，打开气源总阀，
如有气泡产生说明漏气，请关闭气源总
阀，再次拧紧连接处，再次检测直至无
漏气后方可使用。



定 时 操 作

点火a

进入待机状态b

选择定时功能c

调节定时时间d

关火e

旋转旋钮

旋转旋钮

轻触任意键屏幕灯亮，屏幕显
示“---”（5s后无按键操作
则进入节电状态，熄灭所有显示）

轻触-/+调节定时时间大小(最大设定定时
时间180min，最小1min，完成定时设置
后，当前时间闪烁5s后确认，启动定时运
行功能，开始倒计时)

长按    按键，则取消定时运行功能，熄灭所有

显示，进入待机状态；若长按其它功能键取消

定时运行功能，则选择长按功能键对应的功能；

（ 定时运行过程中，15s后无按键操作则进入

节电状态，熄灭所有显示；节电状态下，若有

按键操作，则唤醒屏幕，15s后熄灭显示。）

定时时间结

束，锋鸣提

示，灶具自

动关火

或

轻触    键进入定时设置状态，
屏幕显示“0:00”(5s后无按
键操作进入熄屏状态)

操作指引左炉头

每按一次“+”键，当前时间增加5min，
数码屏按“0：00→0：05→0：10→…
→3：00→0：00”（循环）。
每按一次“-”键，当前时间减少1min，
数码屏按“0：00→3：00→2：59→
2：58→…→0：00→3：00”（循环）。
长按“+”键或“-”键，定时时间以
10min/0 .2s的频率进行递增/递减操作。
运行过程中更改设置：通过点击    按键
再次进入定时设置模式，然后通过“+”
“-”按键来进行重新设置时间。



定 温 操 作

点火a

进入待机状态b

关火e

旋转旋钮

旋转旋钮

操作指引左炉头

轻触任意键屏幕灯亮，屏幕显
示“---”（5s后无按键操作
则进入节电状态，熄灭所有显示）

选择定温功能c

轻触    键进入定温设置状
态，屏幕显示“140℃”
(5s后无按键操作，当前温
度自动确认启动定温运行功能)

调节定温温度d

轻触-/+调节定温温度大小(完成定温设
置后，当前温度闪烁5s后确认，启动定
温运行功能，当温度达到设定温度后，
显示屏“下锅/翻面”图标闪烁时，将食
物放入锅中。)

每按一次“+”键，当前设置温度+10℃，
到达最大设定温度（210℃）时停止增加。
每按一次“-”键，当前设置温度-10℃，
到达最小设定温度（140℃）时停止减少。
运行过程中更改设置：点击 “+”“-”
按键来进行重新设置温度。

长按    按键，则取消定温运行功能，熄灭所有

显示，进入待机状态；若长按其它功能键取消

定温运行功能，则选择长按功能键对应的功能；

（ 定温运行过程中，15s后无按键操作则进入

节电状态，熄灭所有显示；节电状态下，若有

按键操作，则唤醒屏幕，15s后熄灭显示。）



菜 单 操 作

点火a

进入待机状态b

选择菜谱c

调节定时时间d

关火e

旋转旋钮

轻触    键进行菜谱选择，每按
一次菜单键，则按照“牛排→
蒸鱼→煲汤→牛排”的顺序，循
环变化被选择的菜谱

轻触-/+
调节定时
时间大小

确认菜谱
后进入默
认定时时间

或自动确认

操作指引左炉头

菜谱程序时间

菜谱名称

牛排

蒸鱼

煲汤

0:07

0:17

1:40

0:09

1:00

3:00

0:05

0:10

1:00

菜谱时间 上限时间 下限时间

轻触任意键屏幕灯亮，屏幕显
示“---”（5s后无按键操作
则进入节电状态，熄灭所有显示）

旋转旋钮

定时时间结

束，锋鸣提

示，灶具自

动关火

或

长按    按键，则取消菜谱运行功能，熄灭所有

显示，进入待机状态；若长按其它功能键取消

菜谱运行功能，则选择长按功能键对应的功能；

（ 菜谱运行过程中，15s后无按键操作则进入

节电状态，熄灭所有显示；节电状态下，若有

按键操作，则唤醒屏幕，15s后熄灭显示。）



操 作 指 引

a

b

c

将左右旋钮置于    位置，然后打开气
源总阀；
按压旋钮并按逆时针方向旋转至    位
置；
在 点 着 火 后 ， 请 持 续 按 压 旋 钮 3 - 5 秒
后再松手。

点火

打火使用前，请先安装好电池（2节1号）。

熄火

调节火力

最大火

中火

关闭

最小火

顺时针旋转回   位置, 关闭气源。

火力档位调节可参见上图。

关闭

最大火

最小火



锅底凹凸不平

尖底锅 粘有油污

5毫米以上内凹

防干烧
传感器

防 干 烧 传 感 器

防干烧炉头的锅支架上不放锅具的情况下
，大火燃烧几分钟后，灶具会切断气源关
火，防止火灾等安全事故的发生。若立即
进行重新点火，则不能点火成功，待干烧
保护恢复后（20秒左右）才能正常点火。
请确保锅底和防干烧传感器有效接触，否
则干烧保护功能将不能可靠启动；该功能
一般在锅具烧干后几分钟内启动。干烧保
护后，若立即进行重新点火，则不能点火
成功，待干烧保护恢复后（20秒左右）
才能正常点火。
非正常烹饪操作会导致传感器探测到温度
超过干烧保护启动温度并发生断火，此情
况属正常现象，用户需重新点火完成烹饪。
如防干烧传感器粘有油污等，请及时清理；
清理维护过程中，需避免用力过大造成防
干烧传感器永久性倾斜不能复位。
使用炉头干烧保护功能时，请采用锅底直
径不小于100mm的不锈钢或铁质平底锅，
请勿使用尖底锅，否则，容易碰坏防干烧
传感器，从而使该炉头不能正常工作。
如果锅底和防干烧传感器没有有效接触，
就不能准确地检测到锅内的温度变化，使
用过程中可能出现断火等现象。



锅 具 选 择

材质：
铝/铝

合金、
铁

蒸锅

材质：
不锈
钢厚
壁

材质：
不锈
钢薄
壁

锅具种类
煮类菜
谱煮饺
子/面

煎类
菜谱

煎牛排

定温
油炸

煎煮
菜谱
鱼汤

煲汤菜
谱鸡/

排骨汤

蒸类菜
谱蒸鱼
/蛋羹

材质：
铝/铝

合金、
铁

材质：
不锈
钢厚
壁

材质：
不锈
钢薄
壁

锅具种类

平底
煎炒锅

煮类菜
谱煮饺
子/面

煎类
菜谱

煎牛排

定温
油炸

煎煮
菜谱
鱼汤

煲汤菜
谱鸡/

排骨汤

蒸类菜
谱蒸鱼
/蛋羹

材质：
铝合
金、
铁

锅具种类

煎锅

砂锅

耐热
玻璃锅

煮类菜
谱煮饺
子/面

煎类
菜谱

煎牛排

定温
油炸

煎煮
菜谱
鱼汤

煲汤菜
谱鸡/

排骨汤

蒸类菜
谱蒸鱼
/蛋羹

注 意
厚壁：2.5mm以上，薄壁：2.5mm以下

注 意
请确认锅底与防干烧传感器是否紧密接触
因锅的大小、种类不同，请确认锅具是否
放置平稳，否则防干烧传感器不能正常使用

注 意
若砂锅底部有凹槽部分，请将锅支架卡在
砂锅底部凹槽部分，确保锅底与防干烧传
感器紧密接触，以免温度过高触发防干烧
保护断火。



牛 排

注 意
为了使防干烧传感器及智能菜谱能正常工
作，请遵守以下事项：

打开燃气灶前，请擦干锅内表面水分并加
入烹饪油。
智能烹饪过程，请根据显示提示操作，不
要自行下锅、翻面等。
请将牛排放置在锅底正中央位置。
烹饪过程中不要移动或抬起锅具。
冷冻过后的牛排须放到冰箱冷藏里解冻，
然后放到室温下等待60分钟。
牛排煎好以后请稍微放在盘中加盖放置
2~3分钟。

适用锅具
建议食材

厚度（cm）
建议烹饪

时间
（min）

2

2.5

3

5

7

9

锅具直径：26-32cm
平底煎炒锅、煎锅
材质：铝/铝合金、铜、
铁、不锈钢厚壁

放置锅具
将烹饪用锅具放置在左侧灶头。

a

点火
旋转旋钮点火。

b

选择菜谱
轻触“菜单”，选择“牛排”
模式，根据上表建议，轻触
“-/+”调节时间。

c

关火
定时结束后，蜂鸣提示，自动
关火，旋转旋钮至原位，完成
烹饪。

e

按照提示进行烹饪
向锅内加入适量食用油，并等
待炊具加热。
当“下锅/翻面”图标闪烁时，
将牛排放入锅中。若“下锅/翻
面”图标长时间闪烁，可将锅
内牛排向锅中心位置挪动，直
至“下锅/翻面”图标熄灭。
当“下锅/翻面”图标再次闪烁
时，将牛排翻面。若“下锅/翻
面”图标长时间闪烁，可将锅
内牛排向锅中心位置挪动，直
至“下锅/翻面”图标熄灭。
火力自动调节，完成烹饪过程。

d

旋转旋钮点火

旋转旋钮

煲 汤

放置锅具
将已加入食材、水和调料的砂
锅放置在左侧灶头。

a

点火
旋转旋钮点火。

b

选择菜谱
轻触“菜单”，选择“煲汤”
模式，根据上表建议，轻触
“-/+”调节时间。

c

旋转旋钮点火

注 意
为了使防干烧传感器及智能菜谱能正常工
作，请遵守以下事项：

打开燃气灶前，请提前备好食材并在左炉头
上平稳放置好砂锅。
智能烹饪过程，请严实地盖好锅盖并且过程
中不要频繁揭盖。
烹饪过程中不要添加冷水。
烹饪过程中不要移动或抬起锅具
自动烹饪程序适用砂锅的材质可为陶瓷、理
辉石、麦饭石。
自动烹饪程序适用鸡、鸭、鸽子等禽类肉食
材和排骨、牛骨、羊骨等骨类食材。避免因
血沫溢锅，食材需要焯水处理；为保证口
感，建议肉类和骨类食材处理成3cm   左右
块状。
操作时根据下表建议添加水量和食材量，要
求食材和水量不超过锅具容积的80%，即锅
身的4/5水位。

3

适用锅具

2.5-3.0L砂锅

4.5-5.0L砂锅

6.0-6.5L砂锅

建议水
量（L）

建议食
材量（g）

建议烹饪
时间

（min）

350

600

800

75

100

180

1.3

2.4

3.2

按照提示进行烹饪
火力自动调节，完成烹饪过程。

d

关火
定时结束后，蜂鸣提示，自动
关火，旋转旋钮至原位，完成
烹饪。

e

旋转旋钮

蒸 鱼

注 意
为了使防干烧传感器及智能菜谱能正常工
作，请遵守以下事项：

打开燃气灶前，请提前备好食材并在左炉
头上平稳放置锅具。
智能烹饪过程，请严实地盖好锅盖并且过
程中不要频繁揭盖。
烹饪过程中不要添加冷水。
烹饪过程中不要移动或抬起锅具。

适用食材

建议水量1.0Ｌ-1.5Ｌ　建议食材量250ｇ-400ｇ
建议烹饪时间16min-18min

不适用食材

适用锅具 适合水量

蒸锅锅具直径：
26-32cm
平底煎炒锅锅具
直径：大于32cm
材质：铝/铝合金、
铁、不锈钢薄壁

加入适量的水，约为
1.0-1.5L
水量太少容易烧干锅造成危
险，水量太多容易增加烧水
的时间影响鱼肉的蒸汽传热

鲈鱼、武昌鱼、
鱼头等鲜鱼；

干制鱼；大鱼（净含量大
于450g）请打开鱼腹部放
置或开花刀或切片蒸制，
同时加长设置时间

放置锅具
将已加入食材、水和调料的蒸
锅放置在左侧灶头。

a

点火
旋转旋钮点火。

b

选择菜谱
轻触“菜单”，选择“蒸鱼”
模式，根据上表建议，轻触
“-/+”调节时间。

c

旋转旋钮点火

按照提示进行烹饪
火力自动调节，完成烹饪过程。

d

关火
定时结束后，蜂鸣提示，自动
关火，旋转旋钮至原位，完成
烹饪。

e

旋转旋钮



适用锅具 适合油量

油炸

油煎

500mL-1L
平底煎炒锅
材质：铁，铝/铝合金，
           铜，厚底不锈钢

平底煎炒锅、煎锅
材质：铝合金不粘锅，铜

-

油 炸 或 油 煎

注 意
煎炸时间设置需要根据食物储存温度/食物
量作适当调整，锅具材质/厚度/油量等也会
少量影响
定温有一定偏差，具体测试验证方法美的
具有最终解释权

恒温煎炸温度设置参考

速冻薯条

速冻鸡柳/骨
肉相连

天妇罗/炸虾
仁

油条

肉丸子

拔丝土豆

140 150 160 170 180 190 200 210
温度范围

(140-210℃)

油

炸
溏心蛋

鸡蛋

牛排/猪排

豆腐

薄饼（面汤
饼）

薄饼（干
面饼）



电 量 提 醒 功 能
当屏幕上显示“请换电池”时表示电池电
量偏低，干烧保护功能不能启动，所有功
能不可设置，建议尽快更换碱性电池，不
要使用普通碳性电池。
若出现低电量提醒时，显示板功能无法正
常使用，请及时更换新电池。左炉头正常
点火，但只能维持小火状态。



表 面 清 洁

内 环 火 盖 清 洁

外 环 火 盖 清 洁

a
b

向上取下内环火盖;
用 薄 铁 片 或 钢 针 清 理 火 孔 中 的 污 物 和
积碳。

a
b

c

定期检查燃气橡胶管有无老化、裂纹，建
议定期更换，1年为佳；
建议每天使用后，使用柔软的抹布、中性
或专用清洁剂擦拭清洁灶具面板及四周，
切勿使用钢丝球等硬物清洗面板；

向上取下外环火盖;
用 薄 铁 片 或 钢 针 清 理 火 孔 中 的 污 物 和
积碳。
清 洁 完 后 ， 需 检 查 并 确 保 火 盖 放 置 平
稳。

点火针（白色）

热电偶（黄铜色）

建议定期擦拭点火针、热电偶。



1.内外环火盖没有放好

2.气源总阀未打开或燃气用完

3.燃气胶管弯折或压扁无法送气

可能的原因：

可能的原因：

可能的原因：

应对的方法：

应对的方法：

1.检查并确认火盖放置平稳，待灶具冷却后进行，

   防止烫伤

2.打开气源总阀或更换燃气

3.展直或更换胶管

应对的方法：

1.电池没有电(方向不正确)

2.点火针头部被积垢堵塞燃气管内可能混有空气

1.更换电池（调整电池方向），待灶具冷却后进

    行，防止烫伤关闭气源擦拭点火针

2.反复点火可排除管内空气，如三次点火未能点

   着火（每次按压点火不超过3S，点火间隔时间

   10S),请关闭燃气灶具及气源总阀，报专业人士

   调试维修

1.燃气灶具及气源总阀未关闭

2.燃气泄漏

3.燃气胶管，如已老化、裂纹各连接处未连接好

1.关闭燃气灶具及气源总阀

2.在燃气泄漏并处理完毕前，不可点火或开关电器

   设备不可插拨各种电源插头，不要在现场使用手

   机，否则明火或电火花极易引燃燃气，造成火灾

   或爆炸事故关闭燃气灶具及气源总阀再更换胶管

3.正确连接好燃气管

常 见 问 题
故 障 处 理

可能的原因：

应对的方法：

1.液化气快用完

2.内外环火盖的火孔被堵塞

1.关闭燃气灶具及气源总阀再更换液化气

2.正确清理内外环火盖的火孔

可能的原因：

应对的方法：

1.空气湿度大，油烟大

1.属正常现象

可能的原因：

应对的方法：

1.风门板未调整好

2.炉头火焰口堵塞

3.火盖没有套入炉头

4.喷嘴堵塞

1.调整风门板

2.清理炉头火焰口

3.火盖套入炉头

4.清理喷嘴

火盖上无火焰或火焰模糊伴随呼呼声

闻到煤气味 (漏气)

点不着火

燃烧时产生离焰或回火并发出噪音

火焰发红

火焰发黄



常 见 问 题
故 障 代 码

可能的原因 故障处理方法

显示板和电源板通信
故障

屏幕显示代码E01

请联系客服，由专业
人士维修

可能的原因 故障处理方法

屏幕显示代码E02

温度传感器故障 请联系客服，由专业
人士维修

可能的原因 故障处理方法

屏幕显示代码HH

防干烧高温报警 防干烧探头自然冷却
到常温即可正常使用



具体包修政策请在“美的服务”微信
公众号上查询。

包 修 政 策


