
部件展示

附件清单

螺钉X1说明书X2

使用说明书

请以实际机型为准；本产品对符合
国家卫生标准的生活饮用水加热、
制冷后饮用。



操作面板

当屏幕处于微亮状态或锁屏状态
时，按任意键点亮屏幕，再按按
键可进行对应操作。

WiFi键 烧水键



固定块安装

在图示位置打螺钉可将机器固定
在地面上。

图片仅供参考，请以实际机型为准



1425W

220V~额定电压

50Hz额定频率

额定制热水能力

≤15℃，0.6L/h额定制冷水能力

额定功率

粤卫水字[2018]-05-第S0229号卫生许可批准文号

≥95℃，8L/h

产品参数



电路原理图



上电1

接通电源后，所有图标闪烁3
次，同时蜂鸣3声后，系统处于
童锁状态；
此时数码屏显示烧水壶内水温
（有壶时）或F2（无壶时）。

b

a



童锁2

接通电源，机器进入工作准备状
态;
工作过程中双击[童锁]键，则进
入解锁状态；
产品处于解锁状态，双击[童锁]
键或者10秒钟内无任何操作，
则进入童锁状态。
长按[童锁]键3秒，可关闭童锁
功能，机器后续不再自动上锁，
再次长按3秒后可重新开启。

a

b

c

d



加水3

解锁状态且未加热时，单击[加水]
键可开启加水功能；
加水过程中单击[加水] 键，机器停
止加水。

a

b



4 WiFi

在待机状态下，长按[WiFi] 键3
秒，蜂鸣器响1声，机器进入配
网状态；
智能设备的操作见《美的美居
APP家电联网指引》。

a

b



待机状态下，单击加热键可开启
加热功能，此时数码屏显示烧水
壶内实时水温；
长按加热键，进行红/绿茶档位切
换，数码屏同步显示对应的档位
和温度；
加热过程中再次单击加热键，停
止加热；
系统处于童锁状态时，加热按键
无效；
请 注 意 高 原 地 区 水 沸 点 达 不 到
100℃。

a

d

c

b

e

5 烧水



6 保温

待机状态下，单击[保温]键可开
启保温功能；
保温功能开启时，再次单击[保
温]键，保温功能关闭；
童锁状态下，保温按键无效；
保温功能开启时，请将玻璃壶
放在圆圈区域内，确保壶内有
水，并注意防烫。

a

d

c

b



7 冷水

长按[冷水] 键，可开启或关闭制
冷功能；
制冷功能开启情况下，单击[冷水]
键，可开启或关闭出冷水；
开启制冷功能时，制冷档位闪烁
表示制冷中，常亮表示制冷完成
不亮表示制冷功能关闭。
注：出冷水过程中无法关闭制冷

a

b

（长按制冷开关）

c

。

。



温馨提示

产品在使用保温时，设定温度与
实际温度对比，可能出现略微偏
差，主要是受电压波动、环境温
度影响和水壶水位的影响，属于
正常现象。

首次使用冷水时，请先双击冷水
键，机器有几秒排气过程，直到
水龙头开始出水时，停止取冷水
然后开启制冷功能，约30分钟
后即可取用冷水。

a

b



1

扫描上方二维码或在应用市场搜索
“美的美居”下载并安装App。

下载安装应用App



2 注册登录

在App主界面，点击“+”按钮
根据向导完成帐号注册登录。



3 添加设备       

扫描家电机身智能二维码或者
选择品类型号，进入添加设备
向导。 

设备联网指引

下一步

下一步



4 设备联网       

根据App向导提示，为设备连
接网络；若联网失败，请参考
App页面提示进行操作。

完成

连接成功

完成



安装水龙头1

a

b

从附件盒取出水龙头，去掉保护
袋和保护膜；
取下机器连接座顶部防尘硅胶；
把水龙头底部凸点朝向机器后方
垂直放置水龙头，左右小幅度转
动直到水龙头贴合玻璃面板；
按顺时针方向旋转水龙头约45 
（上图箭头所指方向），安装完
毕。

c

。

，

d



放置水壶2

a

b

从包装盒中取出烧水壶和保温
茶壶（不同机型水壶有所不同
以上水壶为举例）并清洗；
将烧水壶和保温茶壶放置在机
器对应位置。注意：烧水壶放
置不到位时，加水、烧水、温
开水功能操作无效。

，



刺破水桶3

撕去水桶盖上的标签，用抽水
组件盖或其它工具刺破桶盖。



插入抽水管4

将抽水水管深入到水桶底部。



放置水桶5

将水桶放入机器内，并关上门。



插入插座6

将电源插头插入插座。



操作指引7

操作相应的功能键（不同机型操
作 面 板 有 所 不 同 ， 以 上 为 举
例）。



更换水桶8

水用完之后，从内胆中取出水桶
再更换新的水桶。



水壶保养1

打开壶盖，将0.5L白醋倒入水
壶内，再加水至最高水位。

白醋

图片仅供参考，水壶以实物为准。
当水壶使用一段时间后，需要对水壶进
行清洁保养。



水壶保养2

将水烧至沸腾保存2小时左右倒
掉。

2h



水壶保养3

用清水清洗水壶至干净即可。



常见问题

现象

通电操作不
抽水

线路板或水泵损坏

接水管漏气

送到本公司特约服务商
检修
重新接好管路后正常
使用

水壶不加热

电源插头没连接好

电源板损坏

连接好插头

送到本公司特约服务商
检修

故障原因 排除方法

水壶内水垢太多 清除水壶内水垢

水壶内水量不足引起干
烧保护

往水壶内重新加入水水无法烧开

第一次使用有异味
水壶清洗干净

长期才存在异味
向壶内加入2勺小苏打，
并加满刻度水烧开，然
后倒掉

水有异味

全国服务热线
400-8899-315

以下为常见异常的判断与检查，
若简单处理无法排除，请送维修
网点或拨打客服热线进行咨询。
请不要自行拆卸修理，以免发生
危险或者对饮水机造成损害。



常见问题

现象

水壶底部结垢
或水变浑浊

使用水质较硬的桶装水，
水中碳酸钙碳酸镁离子
浓度高引起

干烧
取下水壶，待冷却后，
重新放到机器上使用

清除水垢

显示F1 热水传感器短路 更换水壶或送至售后检修

可能原因 排除方法

显示F5

电热水壶没放或没放好 放上电水壶显示F2


